
 
 
 
Willkommen im Hilfe-Center von BillStore. 
Hier finden Sie alle Anleitungen, um schnell und einfach mit der Nutzung zu starten. 

 
 
Rechnung stornieren  
 
Mit der Funktion	„Rechnung stornieren“	können Sie eine bereits versendete Rechnung vollständig 
ungültig machen. Der ganze Rechnungsbetrag wird storniert. 
 
 

1. „Rechnung stornieren“ auswählen 
 
Wählen Sie in der jeweiligen Rechnung im Menü	„Weitere Aktionen“	die Option	„Rechnung 
stornieren“. 

 

 
 

1. Grund angeben (optional) 
 
Geben Sie optional einen Grund für die Stornierung an. Diese Notiz sehen nur Sie; das wird 
auf der Rechnung nicht abgedruckt. 



 
 

2. Stornierung bestätigen 
 
Bestätigen Sie den Vorgang  
 
Die Rechnung wird vollständig storniert: 
 

• Verliert ihre Gültigkeit  
• Kann nicht mehr verwendet oder bearbeitet werden 
• Wird in der Rechnungsübersicht im Status als	„Storniert“	gekennzeichnet 

Hinweise: 

• Auch bereits bezahlte Rechnungen können storniert werden. 
• Eine Stornierung kann nicht rückgängig gemacht werden. 
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